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Cficio N® 184/2020 - DG
Porio Alegre, 27 de agosto de 2020

Ao responder este Documento informar
REFERENTE an Processo SE| AGERGS n® 000610-39.00/20-8
Exmo.Sr.
Vier, José Campeda Vargas
Presidants
CaAmara Municipal de Guaiba/Rs
Av. Sete de Setembro, 325
Ceantro

Gualba/RS
CEP 82500-000

Prezado Presidente:

Na oportunidade em gue vimos cumprimentd-lo, fazermos referéncis so processo SEI 000810-32.00:20-8
que trata do Oficia n.° 078/2020 referente a reciamacoes diversas da populagao local quanio & aberiura e fechamento de valas
nas vias publicas, recortes e recolocacho do asfalio, praZo pars readequagdo da vis apds 0 conserto, entre oulros

A matéria fol analisada na AGERGS pela Dirstoria de Qualidade, mediante a Informag3o n. 54/2020 e pela
Direloria Juridica por meio  do Encaminhamento 100720, onde constam os devidos esclarecimentos quanip 80s
questionamentos apresentados na Proposicao n.” 149/20 de autoria da Bancada do PSDB.

Assim, encaminhamos em anexo copia dos citados parecerss, em alendimento a Vossa soficitagso,
registrando que 2 AGERGS estd preparada para orientar os municipios & as Comissbes de Fiscalizacio.

Colocamos-nos a disposicio para mais esclarecimentos, & necessana,
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AGENCIA ESTADUAL DE REGULACAOQ DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO RIO GRANDE DO SUL
Ax. Borges de Medeirog; £59 - 13" andar « Baimo Centro « CEP 30020-023 - Porio Alege - RS - www. agergs.m.gov.br
CNPJ 01,962 045000 1-00

INFORMAGAO N° 54/2020 - DQ

A presente Informagio lem por objetivo responder 205 seis questionamenios da Proposicao n.®
148720, snumerados abaixo, do proponente Vereador Manoel Eletricista (PSDB), encaminhada & Prasidéncia da
AGERGS por meio do Oficio n.® 048/2020 (0277926), da Camara Municipal de Guaiba

1 - Existe alguma {abela de valores, referente aos servigos prestades com aberturas de
vala, como: recorte e colocagio de asfalto, retirada @ colocagio deé pedras, necessidade de retirada e
colocagao de meio fio, entre outras. Solicitamos copia ou explicagdes detathadas com valor pelo menos
dos procedimentos mais corrigqueliros.

Pars os municipies stendidos pela Corsan, 2 smpresa disponibiliza em sua pagina na inlemet
todas as tabelas de valores, homologadas pela AGERGS, dos servicos prestados. Especificamente, a TABELA VI
da Tabela Tarifariz e Pregos de Servigos apresenta a composicg80 dos precos das ligagbes prediais de agua &
esqolo,. bem como os  custos de  pavimentagio Essas tabelas  esido  disponiveis
em httpsiwww.corgan com. brisisiematarifaria.

2 - Qual o prazo que a populagdo precisa aguardar desde a solicitagao de aberiura de vala
junto a Corsan, até a finalizagio do servico quande a rua €& reconstruida conforme estava antes da
realizacdo do servica?

No caso da conexdo 2 rede de distribuicio de agua ou rede de esgolamenic sanilario, o prazo

de afelivacio @ de 7 (sele) dias & conlar da aprasentacio da documeniagio exigida, conforme ariigo 56, § 5°, do
RSAE da Carsan. Os prazos podem se aiterar, dependendo do tipo de servigo realizado.

3 - Quando a abertura da vala é feita para realizacao dos procedimentos necessarios, a
empresa leva o que sobra de terra e entulhos que sobram?

ta

ricis

A pavimeniagio, quando realizada pela empresa, deve alsnder as exigéncias estabelecidas

CHAVE DE VERIFICACAO DE INTEGRIDADE: CB82601A6E7708D4CB400751A42EED7F

pelo municipic;

Manoel Eleti

4 - Qual o procedimento gque os municipes que se sentirem lesados em guestoes de .
valares ou que reclamam da falta de quslidade na entrega do servigo devem realizar? Existe algum contato>
mais efelivo, alem do 0800 ou algum local que possa ser realizade protocole com pedido dné
esclarecimentos?

er

AUTO

A AGERGS disponiblliza seus cansis ds ouvidoria para reclamagfes de usuarios, como o
telefone 0800-979-00688 ou mensagem pelo site Nitps./fegergs. rs.gov.brifale-conesce.

149/2020
VERIFIQUE A AUTENTICIDADE EM https://www.camaraguaiba.rs.gov.br/portal/autenticidadepdf
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zomposia por Imtegrantes do municipio, originaria do contrato e da propria legisiagéo, & de incumbéncia :lng
municipio e independe daguela exercida pela agéncia reguladora, decemente do convénio e também da Lei n o
10.82341887, por meio de padrdes parameiricos e criternos @onicos, 0 acompanhamento de indicadores E

o L
I e, b . 1830V, e elicontrolador, php?aceo=documenio_mprmer_wabEacan_ orgem-aryore_visushrarfid cocumento= 100000002855 p: .
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guzlidade, metas e as fiscalizagbes tecnicas e comerciais. Ou seja, o proprio municipio € compstente na
liscalizacdo dos servigos, bem como na abertura de procedimentos sancionatorios conforme rilo estabelecido np
Contrato de Programa.

A AGERGS olerece treinamento 2 matenal de supore aos municipios interessados, basta fazer
a solicitagao.

5 - Existein embasamentos legals quante a cobranc¢a e os valores aplicados com abertura
de valas e reconstrugio das vias? Quais?

Sim, existem diversos instrumentos que podardo ser utilizado para esse fim, sendo o Contratlo
de Programa firmads enlre o municipio e & Corsan um dos mais importantes. Tambem esta disponivel, no site da
AGERGS, o Regulamenio dos Servigos de Agua e Esgolo da Companhia Riograndense de Sansamento -
CORSAN

& - Qual a quantidade de abertura de valas s8oc realizadas por més noe municipio de
Guaiba?

Eztz InformacSo depende do cronograma de obras € sernvigos da Corsan, bem como da
demanda sventual. A Prefsilura Municipal, dirstaments oy por meio de sua Comissao de Fiscalizagan, pode
soliciar essas e culras informagoes direlamernte & empresa, bem como cronogramas de obres € prazos. O
formecimento dessas informagtes esta expresso no Contralo de Programa.

Em 11 de agoslo de 2020,

Documento assinado eletronicamente por Ricarde Samuel Citolin, Téenleo Superior, em
1170820820, a5 10:49, conforme Medida Provishnia n® 2 200-2:2001

e A wmenticidade do documento pode ser conferida no site
B hitps:sel ngergs, rs.gov.br/processos/verifica_php informando o codigo venficador 0280510 e o codigo
i CRC ICDSABAF.
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