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BANCO CENTRAL DO BRASIL

Oficio 75]3/2019-BCB/Aspar

PE 156119

Brasilia, 16 de abril de 2019.

A Sua Exceléncia o Senhor

Vereador Antonio Arilene Pereira
Presidente da Camara Municipal de Guaiba
Av. Sete de Setembro, 325 - Centro
92500-000 — Guaiba - RS

Assunto: Oficio n°® 017/2019.
Senhor Presidente,

Reportamo-nos ao Oficio n® 017/2019, de 13 de margo de 2019, por meio do qual
essa Casa nos encaminha copia da Proposigdo n® 038/19, na qual a Vereadora Fernanda Garcia

questiona a essa Autarquia os motivos pelos quais a agéncia do Banco do Brasil de Guaiba nio
cumpre os dispositivos legais de acessibilidade.

2 A proposito, consoante esclarecimentos prestados pela area técnica, informamos que
0 Decreto n® 5.296, de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta a Lei n° 10.098, de 19 de dezembro
de 2000, em seu art. 5°, § 3°, determina que os 6rgdos da administra¢do publica direta, indircta e
fundacional, as empresas prestadoras de servigos publicos ¢ as instituicdes financeiras, em relagdo a
acessibilidade a edificagdes e servigos. devem seguir nio somente 0s preceitos nele estabelecidos,

mas também aqueles presentes nas normas técnicas da Associagiio Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT).

3, Isso posto, verifica-se que a legislagdo em vigor ja prevé a obrigatoriedade de as
institui¢des financeiras e as demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
realizarem adequagdes em seus procedimentos operacionais, com o objetivo de garantir a
acessibilidade dos clientes aos produtos e servicos disponibilizados. Ressaltamos que falece
competéncia a esta Autarquia fiscalizar o cumprimento de exigéncias legais de acessibilidade. &)

Atenciosamente,

David Falcdo
Chefe da Aspar

Departamento de Relacionamento Institucional e Assessoria Parlamentar (Aspar)
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